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I- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon
Misyon:

Bakanlik faaliyetlerinin stratejik amaclara, etik ilkelere ve mevzuata uygun ve etkin
bir bi¢cimde yiiriitiilmesi ve kamu kaynaklarinin verimli kullanilmas1 i¢in gerekli seffafligi ve
denetim anlayigini1 kurumsallagtirmak, denetim ve yol gostericilik amaglarin1 gergeklestirecek
teftis, inceleme ve sorusturmalari zamaninda, etkin, tam ve mevzuata uygun yapmak,
kurumsal bir hafiza yaratarak tiim kamuoyu ve kamu sektorii nezdinde gerekli giiven ortamini
yaratmaktir.

Vizyon:

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 birimlerinin is ve islemlerinin, hizmetten yararlanan ve
hizmet sunan tiim taraflarin beklenti ve Onerileri de dikkate alinarak ve hizmetin siirekli
gelisimi amaglanarak, yasal diizenlemelere, stratejik amaclara, etik ilkelere uygun, etkin bir
sekilde ytiriitiilmesini ve bu ¢er¢evede kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak amaciyla
Teftis Kurulu Baskanligina tevdi edilen teftis, inceleme ve sorusturmalari zamaninda ve
eksiksiz yapmak, Kurulun ¢aligmalarindan elde edilen bulgular1 da kullanarak Bakanligin
amaclarin1 daha iyi gerceklestirmesi ve Bakanlik birimlerinin mevzuata, stratejik plan ve
amagclara uygun c¢alismasi icin teklifler hazirlamaktir.

B- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR
Teftis Kurulu Baskanliginin gorevleri 4848 sayili Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Teskilat

ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 18 inci maddesinde sayilmistir.

Buna gore; Teftis Kurulu Bagkanligi, Bakanin emri ve onayi iizerine Bakan adma
asagidaki gorevleri yapar:

o Bakanlik merkez, tagra ve yurt disi teskilatlart ile bagli kuruluslarin her tiirlii faaliyet
ve islemleriyle ilgili olarak denetim, inceleme ve sorusturma islerini yiirtitmek,

o Denetim, inceleme ve sorusturma sonucunda tespit ettikleri hususlarda Bakanligin
amaglarint daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun calismasini temin
etmek amacuyla gerekli teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmatk,

o Kanunlarla ve Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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TEFTIS KURULU BASKANLIGI

C- IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1- Fiziksel Yapi

Teftis Kurulu Bagkanligi Fevzi Pasa Mahallesi, Cumhuriyet Bulvar1 No:4/102 A Blok
06100 Ulus/ANKARA adresinde faaliyet gostermektedir. Bagkanligimiza ait bir ihtisas
kiitliphanesi ve toplant1 salonu mevcuttur.

2- Orgiit Yapisi

Teftis Kurulu, bir Baskan ile baskan yardimcilari, basmiifettis, miifettis ve miifettis
yardimcilarindan olusur. Kurul dogrudan Bakana baghidir. Kurulun yazi, hesap, arsiv ve
benzeri isleri, Bagskanliga bagli Sube Miudiirligii (Biiro) tarafindan yiiriitiilmektedir.

Teftis Kurulu’'nda 2011 yilinda: ii¢ baskan yardimcist dahil olmak {izere 33
basmiifettis, 17 miifettis ve 13 miifettis yardimcisi olmak lizere toplam 63 miifettis gorev
yapmistir.

2011 yilmin Agustos aymda Miifettis yardimcis1 Mustafa Serdar Sezer’in vefat etmesi,
bir miifettis yardimcisinin ise bagka bir kuruma naklen atanmasindan dolayi, 13 olan Miifettis
Yardimcisi sayist 11°e diigmiistiir.

Sayin Bakanin 25.07.2011 tarih ve 15931 sayili talimatlar1 ile Teftis Kurulu Bagkan1
Faruk Sahin’in Miistesar Yardimciligma vekalet etmesi uygun goriildiigiinden, Makamlarmin
16.08.2011 tarih ve 179962 sayili Onayi ile Teftis Kurulu Baskan Yardimcisi (Bagmiifettis)
Sinan Sahin Teftis Kurulu Bagkan Vekili olarak gorevlendirilmistir.

Diger yandan, Bakanlik Makaminin 20.12.2011 tarih ve 5061 sayili Onay1 ile
Bagmiifettis Suzan Kurt ile Miifettis Ozgiir Semiz Teftis Kurulu Baskan Yardimcisi olarak
gorevlendirilmistir. Bu gorevlendirme ile Bagkanlik Makamu iki bagskan yardimcist ile gorev
yapmaya devam etmektedir.

KULTUR VE TURIZM
RAKANI

* Sekil 1: Teftis Kurulu Baskanlig1 Orgiit Yapist
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Diz iistii bilgisayar 70
Masaiistii bilgisayar (Kasa) 22
Masaiistii bilgisayar monitorii 26
Yazici 74
Fotokopi makinesi 3

Veri tastyicisi 55
Tarayict 2

* Tablo 1: Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Teftis Kurulu Baskanliginda Dayanikli Tasinir Defterine kayitli 70 adet dizistii, 22
adet masaiistii bilgisayar (kasa) ile 26 adet monitor, 74 adet yazici, 3 adet fotokopi makinesi,
2 adet tarayict ve 55 adet veri tasiyicisi ¢alisir durumda bulunmaktadir.

Bakanligimiz internet sayfasina Teftis Kurulu Baskanligi ile Bagkanligimiz mevzuati
ile ilgili bilgiler yiiklenmis olup, siirekli olarak belli periyotlarla giincellenmektedir. Teftis
Kurulu Bagkanliginin 2 niisha Resmi Gazete aboneligi mevcuttur. Ayrica Miifettisler Resmi
Gazeteyl ve mevzuata iliskin giincel gelisimleri, Bagbakanlik e-mevzuat ve e-Genelge, Adalet
Bakanligit UY AP, Yargitay, Danistay ve TBMM gibi kamu kaynakli elektronik kaynaklardan
da takip etmektedirler.

Teftis Kurulu Baskanliginca, bilisim teknolojilerindeki gelisimin dogal bir sonucu ve
bu gelismeler ile uyumlu, hizli ve verimli ¢alismalarin saglanmasi, arsiv alanlarindan ve
mekandan tasarruf saglanmasi gibi amaglara ulasilmasini teminen en 6nemli adim olarak
elektronik belge kullanimi ve elektronik imza uygulamasma gecis yapmak amaciyla Strateji
Gelistirme Baskanligi ile isbirligi yapilmasi planlanmaktadir.

4- insan Kaynaklan

Miifettisligin gerektirdigi nitelik ve kosullara uygun adaylar arasindan sinavla Miifettis
Yardimcist secilmesi ve Kurul icinde yetistirilmesi, kamu yonetimindeki kariyer ilkesinin
geregidir. Miifettis Yardimcilari, tiniversitelerin en az dort yillik lisans egitimi veren siyasal
bilgiler, hukuk, iktisat, isletme, iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinden veya bunlara denkligi
yetkili makamlarca kabul edilen yurt disindaki fakiilte veya yiiksek okullardan mezun olan
adaylar arasindan Teftis Kurulu Tiziigli ve Yonetmeliginde belirtilen konularda Miifettis
Yardimcigi Giris Sinavina tabi tutulurlar. Bu sinavi kazananlar Teftis Kurulu Bagkanliginca 3
yillik bir egitim siirecinden gecirilmekte; bu siire icinde kendilerine teftis ve sorusturma
usulleri yaninda, idari, adli, mali ve Bakanligimiz mevzuati, teskilat yapis1 ve isleyisiyle ilgili
bilgiler verilmekte, bu konu ve alanlarda pratik yaptirilmakta, meslegin gerektirdigi bilgi ve
tecriibe ile disiplin kazandirilmakta ve egitim donemi ile bu donem sonunda yapilan 6zel
yeterlik smavinda basar1 gosterenler miisterek kararname ile miifettislige atanmaktadir.
Dolayisiyla Teftis Kurulunda Miifettis Yardimcilarmin ise alinmasi, yetistirilmeleri ve
Miifettislige atanmalari, anilan tliziik c¢ercevesinde kariyer ilkesi esas alinarak
gerceklesmektedir.
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Teftis Kurulu Bagkanliginda 2011 yili sonu itibariyle, 33 bagmiifettis, 17 miifettis ve
11 miifettis yardimcis1 olmak iizere toplam 61 miifettis gérev yapmaktadir.

2011 Miifettisler

Bagmiifettis 33
Miifettis 17
Miifettis Yardimcisi 11

* Tablo 2: Miifettislerin Kadrolar1 Itibariyle Dagilimi

KPDS Durumu
A olanlar 2
B olanlar 12
C olanlar 12
2 dilden tazminat alanlar (A ve B) 1
2 dilden tazminat alanlar (B ve C) 1

* Tablo 3: Miifettislerin KPDS Basar1 Durumlari

OSYM tarafindan yapilan Kamu Personeli Yabanci Dil Smavinda (KPDS) 2 miifettis
(A) diizeyinde, 12 miifettis (B) diizeyinde, 12 miifettis (C) diizeyinde basarili olmuslardir.
Ayrica, 2 miifettis iki ayr1 dilden A ve B ile B ve C diizeyinde basarili olmuslardir.

Egitim Durumlar1

Yiiksek Lisans 6
Doktora (devam eden) 2
TOMER (Yabancil Dil Egitimi) 1

* Tablo 4: Miifettislerin Lisans Egitimi Ustiindeki Egitim Durumlar

Teftis Kurulu Tiiziigi ve Devlet Memurlari Kanunu hiikiimleri geregince;
Bakanligimiz ilgilendiren konularda inceleme ve arastirmalar yapmak ve mesleki bilgilerini
artirmak amaciyla, 2011 yili icinde bir miifettis yiiksek lisans programi dahilinde, bir miifettis
de diploma programi kapsaminda Ingiltere’de egitimlerini tamamlamis, bir miifettis ise
yiiksek lisans programi  kapsaminda ABD’ye gonderilmistir. Kiiltir ve Turizm
Bakanliklarmin birlestigi tarthten bu yana 20 miifettis bilgi ve gorgii, 15 miifettis
arastirma/egitim, 3 miifettis de yiiksek lisansim1 tamamlamak iizere yurtdisinda
gorevlendirilmistir.

Teftis Kurulu Baskanliginda Sube Miidiirliigii nezdinde gorev yapan diger personelin
dagilimi ise asagidaki tabloda gdosterildigi sekildedir.

ISTIHDAM SEKILLERI

Kadrolu Memur
Gegici Gorevli Memur 3
Biiro Iscisi (DOSIMM)

* Tablo 5: Miifettisler Disindaki Personelin Dagilimi
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5- Sunulan Hizmetler
A) Teftis

Teftis, teftis edilen birimin kurulus amaglarina uygun olarak calisip calismadigimni,
calismalarin gelisen ihtiyaclara cevap verip vermedigini, defter, belge ve kayit diizeninin
mevzuat hiikiimlerine uygun ve dogru olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapilan;
saptanan eksiklik, hata ve usulsiizliiklerin diizeltilmesine ve giderilmesine iligkin 6nlemleri
belirten, bu suretle etkin ve verimli bir kamu diizeninin devamini saglamay1 hedef edinen
sistemli denetim faaliyetini ifade etmektedir.

B) inceleme

Bakanlik teskilati, bagl ve ilgili kuruluslar ile denetimi Bakanliga ait kurum, kurulus
ve islerde, Bakanlik Makaminca gerekli goriilen konularda yapilan, onay kapsamiyla smirli
denetim faaliyetleri ile Bakanlik denetimine tabi s6z konusu kurum ve kuruluslar personelinin
genel hiikiimlere gore degerlendirilmesi gereken faaliyetlerine iliskin yapilan ¢aligmalar1 ifade
etmektedir.

C) On inceleme

4483 sayili Kanun kapsamina giren memur ve diger kamu gorevlileri hakkinda, bu
Kanun kapsamina girdigi ileri siiriilen suglardan dolay1, yetkili mercilerce “Sorusturma izni
Verilmesi” veya “Sorusturma Izni Verilmemesi” yoniinde karar verilebilmesi agisindan
yapilan incelemeyi ifade etmektedir.

D) Sorusturma

3628 sayili Kanun ve diger 6zel kanunlar kapsamina giren suglarda, konunun yargi
organlarina intikalinin gerekip gerekmedigini; 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun
disiplin hiikiimlerinin uygulanmasii gerektiren hususlarda ise, ilgililerin disiplin cezasi
vermeye yetkili amir veya kurullara sevkini saglamak amaciyla yapilan islemleri ifade
etmektedir.

E) Diger Gorevler

Kurul, ayrica kanunlarla ve Bakan tarafindan verilen diger gorevleri de yapar.
Bakanligimiz gorev alan1 veya denetim ile ilgili konularda yurt dis1 uygulamalar: incelemek
ve arastirmalar yapmak amaciyla, Tilziiglimiizdeki hiikkme binaen, miifettiglerimiz her yil
kidem sirasma gore yurt disina gonderilmektedir. Yurda doniislerinde diizenlenen Arastirma
Raporlarinda; arastirilan konularda bilgi verilmekte ve Bakanlhigimiza yararli olacak yeni
politikalar ve projeler 6nerilmektedir. Boylelikle diinyadaki gelismeler ve uygulamalar takip
edilmektedir.

Diger yandan, Kurul tarafindan Bakanligimiz Hukuk Miisavirliginden gelen, gerek
Bakanligimizi, gerekse baska kurum ve kuruluslari ilgilendiren goriis talep yazilarma
miifettislerden goriis alinarak cevap verilmektedir.
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Ayrica, Bakanligimiz1 ilgilendiren mesleki konular ile ilgili olarak Bakanligimiz
tarafindan diizenlenen ¢esitli toplant1 ve sempozyumlarda miifettislerce egitim verilmektedir.

6- Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Teftis Kurulu Baskanliginin gérev ve yetkileri ile calisma usul ve esaslar1 Kanun,
Tiiziik, Yonetmelik, Yonerge ve Teftis Rehberi ile belirlenmis durumdadir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Teftis Kurulu Tiiziigii 28.09.2006 giin, 26303 sayili Resmi
Gazetede yaymmlanarak yiirtirliige girmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Teftis Kurulu Yonetmeligi 01.03.2007 tarih ve 26449
sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Teftis Kurulu Calisma Yonergesi Bakanlik Makamiin
19.03.2008 tarih ve 757 sayili Onayi ile yiirlirliige girmistir.

Bu hiikiimlere gore;

Kurul Baskanlhiginin gorevleri

a) Bakanlik merkez, tasra ve yurt disi teskilatiyla bagh kuruluslarin ve Bakanlik
denetimi altindaki kurum ve kuruluslarin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak teftis,

inceleme ve sorusturma islerini yiirtitmek,

b) Bakanligin amaglarint daha iyi ger¢eklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismasin saglamak amaciyla gerekli onerileri hazirlayip Bakana sunmatk,

¢) Bakan tarafindan ve mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.
Kurul Baskaninin gorev ve yetkileri;

a) Kurulun, 5 inci maddede belirtilen gorevierini Bakanin emir veya onay iizerine
Bakan adina yiiriitmek,

b) Kurulu yonetmek, ¢calismalarini diizenlemek, denetlemek ve gelecek yil giderlerinin
tahmini tutarim bildirmek,

¢) Gerektiginde bizzat teftis, inceleme, sorusturma ve arastirma yaprak,

¢) Nillik teftis ve c¢aliyma programlarini hazirlamak, Bakanin onayindan sonra
bunlarin uygulanmasin saglamatk,

d) Miifettislerden gelen raporlari incelemek, yanlslik ve eksiklerinin giderilmesini
saglamak, ilgili mercilere gondermek, yapilan islemlerin sonuglarini izlemek ve alinmasi
gereken onlemlere iligkin onerilerde bulunmak,

e) Miifettislerce diizenlenen ve dogrudan yetkili mercilere verilen sorusturma
raporlarinin Kurul Baskanligina sunulan érnegini incelemek, usul ve esas yontinden gorecegi
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eksiklikleri tamamlattirmak ve mercilerine ek sorusturma raporu gonderilmek igin
miifettislere yazili emir vermek,

P Gerektiginde Kurulun yillik ¢alismalarinin sonuglarina gore, Bakanlik¢a uygulanan
politikalarin ve yiiriitiilen hizmetlerin genel durumu, idarede gozlenen yetersizlikler, mevzuat
yetersizligi ve bunlarin giderilmesi i¢in alinacak yasal ve idari onlemlere iliskin goriis ve
onerileri igceren rapor diizenlemek ve Bakana sunmatk,

g) Miifettis ve miifettis yardimcilariyla sube miidiirliigii personelinin sicillerini
diizenlemek, atanma ve yiikselmeleri icin onerilerde bulunmak,

8) Miifettis yardimcilig1 giris ve yeterlik sinavliarimin yapimasini saglamak, miifettis
yardimcilarimin  yetistirilmelerine iliskin  programlar diizenlemek ve uygulanmasini
denetlemek,

h) Miifettisleri mesleki ve bilimsel ¢alismalar yapmaya ozendirmek, bu ¢alismalart
diizenlemek,

1) Mevzuatin, miifettisler arasinda degisik yorumlandigr hallerde goriis ve uygulama
birliginin saglanmas icin gerekli onlemleri almak,

i) Kurula intikal eden ve teftis, inceleme, sorusturma ve arastirma yapilmasini
gerektiren konulart Bakanin onayina sunmak ve sonuglarint izlemek,

J) Kurulun uygulamalart ile ¢alisma esas ve usulleri hakkinda yonergeler ¢ikarmak.
Miifettislerin gorev ve yetkileri;

a) Bakanlik merkez, tasra ve yurt disi teskilatiyla bagh kuruluslarin ve Bakanlik
denetimi altindaki kurum ve kuruluslarin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak teftis,
inceleme ve sorusturma yapmak,

b) Gorevlerini yaparken 6grenmis olduklart yolsuzluklar i¢in, sorumlular hakkinda
tabi olduklart sorusturma usuliine uygun olarak gecikmeden sorusturmaya basamak ve
durumu derhal Baskanliga bildirmetk,

¢) Mevzuatin uygulanmasindan dogan sonuglar tizerinde inceleme yaparak, goriilecek
vanlishk ve eksikliklerin giderilmesi ve diizeltilmesi yollarint arastirmak ve islerin istenen
diizeyde yiiriimesini saglamak igin alinmasi gereken onlemler ve diisiincelerini raporla
Baskanhiga bildirmetk,

¢) Bakanlig1 ilgilendiren konularda arastirmalar yapmak, géreviendirildikleri
komisyon, kurs, seminer ve toplantilara katilmak,

d) Refakatlerine verilen miifettis yardimcilarinin meslekte yetigsmelerini saglamak,

e) Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.
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II- AMAC VE HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

o Bakanlik Makaminca kurula tevdi edilen her tiirli is ve islemleri zamaninda ve
eksiksiz, etkin ve verimli olarak yerine getirmek,
o Yapilan teftis, inceleme, sorusturma ve arastirmalar sirasinda ortaya ¢ikan eksiklikleri

ve/veya Bakanligimiz birimlerinin tiim paydaslarina sundugu hizmetin daha etkin, verimli ve
siirdiiriilebilir olmast yOniindeki tespitlerini ve bu konularda yapilmasi gerekenleri ilgili
birimlere ileterek Bakanlik birimlerini yonlendirmek, iyi 6rneklerin yayginlasmasi ve koti
orneklerin ayiklanmasmi saglamak, birimlerce yapilan her tiirli idari diizenlemenin
hazirlanmasina teknik destek saglamak, stratejik plan hedeflerine ve Avrupa Birligi siirecinde
arzu edilen hizmet ve insan kalitesine ulagsmasi yolunda Bakanliga rehberlik etmek,

o Teftis Kurulu Baskanliginin Bakanligimiz birimlerine verilen hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine destek vererek sunulan hizmetin kalite ve verimini artirmak,

o Teftis Kurulu Baskanliginin asil islevi olan denetim, yonlendirme ve rehberlik
hizmetini daha etkin bir sekilde ifa edebilmek i¢in, Kurula yonlendirilen islerde daha segici
olunarak miifettislik bilgi ve becerisini gerektirmeyen, birimlerin disiplin amirlerince
sonuglandirilabilecek sikayet ve miiracaatlarin Teftis Kuruluna getirilmeden hizmet biriminde
yerinde ¢ozlimlenmesine yonelik tedbirler almak,

o Idarenin daha etkin ve verimli calismasmi saglamak amaciyla, yazilan raporlar
sonucunda elde edilen bulgulari, birim yOneticileri ve iist yoneticilerle paylagarak etkin bir
yonlendirme saglamak ve yapilan tekliflerin yerine getirilip getirilmedigini takip etmek,

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

o Misyon ve vizyon cercevesinde mevzuatla kendisine verilen gorevleri yerine getirmek
ve bunu siirdiirmek i¢in gerekli tedbirleri almak,

o Islevlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan ¢alisanlarmin giiniin degisen sartlarina, degisen
mevzuata, vs. uyum saglamasi acisindan belli araliklarla hizmet i¢i egitime tabi tutmak ve
kisisel gelisimlerine yonelik calismalarini tesvik etmek, kariyer sistemine uygun olarak
ihtiya¢ duyulan personelin temini i¢in gerekli tedbirleri almak,

. Denetimde amacin hatalar1 bulmak degil, onlar1 ortaya c¢ikmadan onlemek, iyi
uygulamalar1 yayginlastirarak kamu yOnetiminin sistem ve siireclerinin gelistirilmesini
saglamak ve calisanlar1 gelistirerek uygulanabilir bir yonetisim ve etkin ve siirdiiriilebilir bir
hizmet sunulmasma katkida bulunmak oldugunu goz oOniinde bulundurarak kurallara
uygunluga ve geg¢mise yonelik denetimlerden gelecege yonelik ilke ve sonuglar ¢ikararak,
yapilan denetimlerden Bakanligi daha iyiye gotiirecek sonuglar ¢ikarmak ve bu konuda
mevzuatin izin verdigi 6l¢iide seffaf olmak,

o Bakanlik birimlerinin yOnlendirilmesi ve egitilmesi amaciyla gerekli g¢alismalar
yapmak ve bu tiir ¢aligmalara katilmak,
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o Teftis Kurulu Bagkanligmin temel islevini yerine getirme amaciyla Bakanligimiz
birimlerinin teftislerinin belirli araliklarla diizenli olarak gerceklestirilmesini saglamak ve
bunu 6nleyebilecek temel nitelikte olmayan is yiikiiniin hafifletilmesi i¢cin gerekli tedbirleri

almak.

III- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuclarn

Teftis Kurulunun 2011 yili toplam biit¢esi 3.413.000.-TL. olup, bu rakamin tamami
serbest brrakilmaistir.

. .. R TOPLAM

TERTIP ODENEK EKLENEN DUSULEN ODENEK HARCAMA KALAN
MAASLAR 2,382.000.-TL. 183.738.-TL. 0,00.-TL. 2.565.738.-TL. 2.299.267.-TL. | 266.471.-TL.
S0S.GUV.KURUMU
DEVLET PRIMI GID. 389.000.-TL. 30.000.-TL. 0,00.-TL. 419.000.-TL. 415.977.-TL. 3.023.-TL.
TUKETIME YONELIK
MAL VE HIiZMET ALIMI 25.000.-TL. 0,00.-TL. 13.000.-TL. 12.000.-TL. 10.474.-TL. 1.526.TL.
YOLLUKLAR 483.000.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL. 483.000.-TL. 319.642.-TL. 163.358.-TL.
HIZMET ALIMLARI 26.000.-TL. 0,00.-TL. 12.000.-TL. 14.000.-TL. 12.243.-TL. 1.757.-TL.
MENKUL MAL GAYRI
MADDIi HAK ALIM VE 64.000.-TL. 0,00.-TL. 53.000.-TL. 11.000.-TL. 4.562.-TL. 6.438.-TL.
ONARIM GIDERLERI
TEDAVI VE CENAZE GID. 0.00.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL.
SERMAYE GIDERLERI 44.000.-TL. 0,00.-TL. 0,00.-TL. 44.000.-TL. 0,00.-TL. 44.000.-TL.

* Tablo 6: Biitge Uygulama Sonuglar1

2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Teftis Kurulu Bagkanliginin asli gérevleri olan teftis, inceleme ve sorusturma amaciyla

yurti¢i ve yurtdist gecici gorevlendirmeler ile Bakanligi ilgilendiren konularda inceleme ve
arastirmalar yapmak ve mesleki bilgilerini artirmak amaciyla yurt dis1 gorevlendirmeler i¢in
yolluklar tertibine ayrilan yillik 483.000-TL 6denegin 319.642-TL’si kullanilmistir. Tiiketime
yonelik mal ve malzeme alimlar1 i¢in ayrilan yillik 25.000-TL’ nin tamami serbest birakilmas,
13.000-TL’s1 diisiilmiis, 10.474-TL’si kullanilmistir. Hizmet alimlar1 i¢in ayrilan 26.000-TL
odenege yil igerisinde 12.000-TL’s1 diistilmiis, 12.243-TL’si kullanilmistir. Menkul mal, gayri
maddi hak alim, bakim ve onarim giderleri i¢in ayrilan 64.000-TL 6denekten, yil icerisinde
53.000-TL’s1 diisiilmiis, 4.562-TL’si kullanilmistir. Maaslar i¢in ayrilan 2.382,000-TL

FAALIYET RAPORU 2011 11




odenege, yil igerisinde 183.738-TL eklenmis, toplam 2.565.738-TL 6denekten 2.299,267-
TL’si1 kullamilmistir. Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri i¢in ayrilan 389.000-TL
odenege, yil icerisinde 30.000-TL eklenmis, 419.000-TL toplam 6denekten 415.977-TL’si
kullanilmistir. Tedavi ve Cenaze Giderleri icin yil igerisinde ddenek ayrilmamistir. Sermaye
Giderleri i¢in ayrilan 44.000-TL 6denekten, yil igerisinde kullanilmamistir.

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

Bakanligimiz merkez, tasra ve yurt disi teskilatinin her tiirlii islem ve faaliyetleri,
alman Bakan Onaylar1 ¢ergevesinde Teftis Kurulu Bagskanliginca denetlenmektedir.

Teftis Kurulu Bakanligmmin temel faaliyetleri yukarida sunulan hizmetler boliimiinde
kisa agiklamalar1 verilen teftis, inceleme, sorusturma, arastirma, egitim ve yonlendirme ve
rehberlik faaliyetleridir.

Asagida, Teftis Kurulu Baskanhigmm 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 ve 2011
faaliyetlerine iliskin temel veriler karsilastirmali olarak, grafikler halinde yer almakta, ayrica
2011 yilna iligkin veriler detaylandirilarak bu yila iliskin faaliyetlerin analizi yapilmaktadir.

272 334
285 264 269 280

2006 2007 2008 2009 2010 2011

* Grafik 1: Miifettislere verilen teftis, inceleme ve sorusturma gorev sayist.

Grafik 1°de miifettislere verilen gorev miktarinin 2008-2011 yillar1 arasindaki
dagilimi goriilmekte olup; 2006 yilinda miifettislere verilen gérev sayis1 272 iken bu say1
2007°de 285, 2008°de 264, 2009 yilinda 334; 2010 yilinda 269 ve 2011 yilinda ise 280 olarak

gerceklesmistir.
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TEFTIS KURULU BASKANLIGI

59

57

56
55
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* Grafik 2: 2006-2011 Kurulda gorevli Miifettis Sayilari

340 302

2006 2007 2008 2009 2010 2011

* Grafik 3: 2006-2011 Yillarinda Yazilmis ve Bakan Onayina Baglanmig Olan Rapor Sayilari.

Grafik 3’e bakildiginda, 2006 yilinda miifettislerce yazilarak Bakan Onaymna
baglanan rapor sayist 274 iken, 2007 yilinda bu saymin 292’ye yiikseldigi, 2008 yilinda
246; 2009 yilinda 340; 2010 yilinda 322 oldugu, 2011 yilinda ise 292 raporun Bakan
Onayina baglandig1 goriilmektedir. Diger taraftan bu sayiya, basta Bakanlhigimiz Hukuk
Miisavirligi olmak tizere diger birimlerden gelen goriis talep yazilari dahil degildir.
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TEFTIS KURULU BASKANLIGI

B Arastirma Raporu
(Yurdist) , 1, 0%

Olinceleme Raporu,
125, 43%

O Sorusturma Raporu,
85, 29%

O Teftis Raporu, 38,
13%

B On inceleme Raporu,
43, 15%

* Grafik 4: 2011 Yilinda Bakan Onayma Baglanan Raporlarin Tiirlerine Gore Dagilimi

Miifettigslerce yazilarak Bagskanlikca Bakan Onayma baglanan bu Raporlarin 2011

yilinda Rapor tiirlerine gore dagilimi yapildiginda;

2011 yilinda Onaya baglanan 292 Raporun:

85 adedinin Sorusturma, 125 adedinin Inceleme, 43 adedinin On Inceleme, 38

adedinin Teftis, 1 adedinin ise Arastirma Raporu oldugu goriilmektedir.

180 ~
160 -
140 -
120 A
100 A
80
60 -
40 A
20 A

2006 2007 2008 2009

| 165

2010 2011

O Sorusturma Izni Verilmesi

B Sorusturma Izni Verilmemesi

* Grafik 5: 2006-2011 Yillarinda Sorusturma Izni Verilmesi ve Sorusturma Izni Verilmemesi

ile ilgili karsilastirmali veriler
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Grafit 5’te goriildiigii iizere 2011 yilinda Bakan Onayma Baglanan raporlardan On
Inceleme Raporlari, sonuglar1 itibariyla incelendiginde, yazilan 43 adet On Inceleme
Raporunda 239 personel hakkinda sorusturma izni verilmesi veya verilmemesi yoniinde
degerlendirme yapilmis ve bu personelin 74’ii i¢in Sorusturma Izninin Verildigi, 165’1 igin ise
Sorusturma izninin Verilmedigi goriilmiistiir.

Uyarma, 47, 11%

Zarar Tazmini, 66, 15%
Kinama, 39, 9%
Gorevden Alma/Gorev

Yeri Degisikligi, 17, 4%
Ayliktan Kesme, 12, 3%

Kademe ilerlemesinin
Durdurulmasi, 1, 0%

Birimlerin
Uyarilmasy/idari
Diizenleme, 135, 31%

islem Tayinine Yer Yazil DikkatDCekme, Memurluktan Cikarma /
Olmadi, 49, 11% 56, 13% Fesih, 13, 3%

* Grafik 6: 2011 Yilinda Yazilan Raporlarda Getirilen Disiplin Teklifleri ile Disiplin Cezasi Disinda Getirilen
Oneriler

Grafik 6’da, 2011 yilinda Sorusturma Raporlarinda, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu hiikiimleri geregince getirilen disiplin teklifleri ve Inceleme-Arastirma, Inceleme,
Sorusturma ve Teftis Raporlari ile getirilen birimlerin uyarilmasi/idari diizenleme 6nerilerinin
adet ve oranlar1 gosterilmektedir. Buna gore: gorev yeri degisikligi/gérevden alma %4; zarar
tazmini %15; birimlerin uyarilmasyv/idari diizenleme %31; konu hakkinda herhangi bir islem
tayinine yer olmadigi %11; kinama %9; uyarma %11; yazili dikkat ¢cekme %]13; ayliktan
kesme %3; memurluktan ¢ikarma %3 oranindadir.

Dikkat edilmesi gereken nokta, yazilan raporlarda disiplin cezasi ve gorev yeri
degisikligi/gorevden alma teklifleri disinda, idari diizenleme/yontem olusturma tekliflerinin
toplam teklifler icerisinde ciddi bir paya sahip olmasidir. Bu teklifler arasinda en 6nemli pay1
idarenin isleyisi ve islemleriyle ilgili olarak yeni bir yontem olusturulmasi yahut bir idari
diizenleme yapilmasint iceren teklifler olusturmustur. Bu g¢ercevede 2011 yilinda
miifettiglerce yazilarak Bakan Onayma baglanan 292 raporda, disiplin cezasi teklifi yan1 sira
idari diizenleme/yontem olusturmaya yonelik teklifler getirilmistir. Bu durum, Teftis Kurulu
Bagkanliginin, sadece ge¢mise yonelik denetim anlayisina degil, gelecege yonelik hizmetlerin
verimlilik ve etkinligini artiracak rehberlik fonksiyonuna da 6nem verdigini gostermektedir.

Bu fonksiyon cercevesinde, raporlarimizda getirilen idari diizenleme tekliflerindeki
artiy gozoniine alindiginda, Teftis Kurulu Baskanligi, ceza veren bir Kurum olmaktan &te
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yapisal sorunlara ¢6ziim Onerileri getiren bir Kurum olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

OTasra, 219, 76%

5%

BDOSIMM, 6, 2%

30, 10%

O Danigsma ve Denetim
Birimleri, 5, 2%

O  llgili Kuruluslar B Yardimc Hizmet
DOB,DT. ve Yurtdigi Birimleri, 6, 2%
Birimleri, 10, 3%

B Meslek Birlikleri, 16,

O Ana Hizmet Birimleri,

* Grafik 7: 2011 Yilinda Yazilan ve Bakan Onayina baglanan Raporlarm Birimleri gére dagilimi

Grafik 7 de gorildiigii iizere 2011 yilinda miifettislerce yazilan ve Baskanlik¢a Bakan
Onayina baglanan raporlarin %76’simin Bakanligimiz tasra teskilati, %10’unun ana hizmet
birimleri, %3 {iniin ilgili kuruluslar ve yurtdis1 birimleri, %5’ inin meslek birlikleri, %6’sinin
ise yardimc1 hizmet birimleri, danisma ve denetim birimleri ile DOSIMM’e iliskin oldugu

goriilmektedir.

Kutlphaneler ve
Yayimlar Genel

Guizel Sanatlar Genel
Miduirlaga, 3, 10%

Madurlaga, 1, 3%

Arastirma Egitim Genel
Kiiltir Varliklar ve Madarlaga, 1, 3%
Muzeler Genel

Madarlaga, 8, 27%

Tanitma Genel
Mudurlaga, 2, 7%

Yatirm ve Isletmeler
Genel Madirlagua, 15,
50%

* Grafik 8: 2011 Yilinda Yazilan Raporlarin Ana Hizmet Birimlere Gore Dagilimi
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Ana hizmet birimleriyle ilgili raporlarm; %27’s1 Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel
Miidiirliigli, % 50’si Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, %10’u Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Midiirliigii, %7’si Tanitma Genel Miidiirliigli, %3’i Giizel Sanatlar Genel
Midiirliigii ile Arastrma ve Egitim Genel Miidiirliigi ile ilgilidir.

Telif Haklar1 ve Sinema Genel Midirligi ile Disiliskiler ve Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Bagkanligi ile ilgili olarak rapor diizenlenmemistir.

Bakanligimiza bagli Miizelerin teftisine 2006 yilinda baslanmis olup; 2006-2009 yillar1
arasinda toplam 100 miizenin teftisi tamamlanmistir. Bunlardan 97 adedi Kiiltlir Varliklar1 ve
Miizeler Genel Miidiirliigiine baglh miize olup, geri kalan 3 adedi ise Giizel Sanatlar Genel
Miidiirliigiine baghh Resim Heykel Miizeleridir. Teftisi yapilan Topkapi1 Saray1r Miizesi ve
Ankara Resim Heykel Miizesinde ise eser sayimlar1 halen devam etmektedir.

Bagkanligimiz, kamu hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimliligin artirilmasi amaciyla;
2006 yilinda baslayan teftis programi, 2011 yilinda Bakanligimiza bagli diger birimleri de
kapsayacak sekilde devam etmistir. Bu kapsamda, 2011 yili igerisinde 23 miize miidiirligii
yaninda Izmir ve Istanbul I Kiiltir ve Turizm Miidiirliikleri, Van Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarim1 Koruma Boélge Kurulu Miidiirliigii ile Istanbul III Nolu Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarint Koruma Bélge Kurulu Midiirliigii, Van, Adana ve Erzurum Devlet Tiyatrosu
Miidiirliikleri ve Corum, Nigde ve Sinop Dr. Riza Nur Il Halk Kiitiiphanesi Miidiirliikleri ile
Antalya, Mersin, Samsun, Istanbul ve Ankara Devlet Opera ve Balesi Miidiirliiklerinin
teftisleri de tamamlanmaistir.

Teftis programimma alinan birimlerin 31.12.2011 tarihi itibariyle son durumu
asagidaki gibidir.

31.12.2011 tarihi itibariyle
TEFTISI YAPILAN VE DEVAM EDEN BIRIMLER

BIRIM BITEN DEVAM EDEN
MUZELER 23 1
KORUMA BOLGE KURULU 5

MUDURLUKLERI

iL MUDURLUKLERI 2

DEVLET TIYATROLARI 3

MUDURLUKLERI

DEVLET KLASIK TURK MUZIGi |
KOROLARI

iL HALK KUTUPHANELERI 3

DEVLET OPERA VE BALE s

MUDURLUKLERI

* Tablo 7: Teftisi yapilan/devam eden birimler

Bakanligimizin yurtdisi teskilat1 olan Kiiltiir ve Tamitma Miisavirlikleri/Ataselikleri ile
ilgili olarak; 2005 yilindan 2007 yilma kadar Miisavirlik ve Ataseliklerimizin teftisleri
Bakanligimiz Teftis Kurulu Baskanliginca gergeklestirilmis olmakla beraber, 2008 yilindan
itibaren Bagbakanlik Teftis Kurulu Bagkanliginin aldigi 07/05/2009 tarih ve 43 sayili Bagbakanlik
Olurlariyla, s6z  konusu  birimlerimizin  teftisinin ~ “Bagbakanlik ~ Miifettislerinin
koordinatorligiinde, gerekirse Bakanligimiz Miifettislerinin istirakiyle teftis edilmeleri” uygun
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gorlilmiistiir. Bu c¢ergevede, 2011 yilinda Helsinki ve Dusanbe Kiiltiir ve Tanitma
Miisavirliklerinin teftisi gerceklestirilmistir.

Istanbul 2010 Avrupa Kiiltir Baskenti Ajansmmn teftisi ile ilgili olarak; 5706 sayili
Istanbul 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Hakkinda Kanunun 18. maddesi uyarmca. Basbakanlik,
Igisleri Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Bakanligimiz miifettislerinden olusan bir komisyon
tarafindan 2010 yili is ve islemleri ile ilgili olarak 2011 yil1 igerisinde denetim yapilmis olup, bu
denetim sonucunda diizenlenen Rapor Bagbakanliga sunulmustur.

Diger taraftan; 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: Hakkinda Kanun ve
ilgili Yonetmelik kapsaminda olusturulan Bakanlhigimiz Etik Komisyonunun iiye ¢gogunlugunun
Teftis Kurulu Bagkanli§indan olugsmasi sebebiyle, buna iligkin gorevlerin yerine getirilmesinde
Teftis Kurulu Bagkanligica 6nemli katkilar saglanmaktadir.

Mevzuat Veritaban1 Hizmetleri:

Diger yandan gorev ve hizmet sahasmin genislik ve g¢esitliligi dikkate alinarak
Bakanligimiz mevzuatmin derlenmesi, tek bir kaynaktan ve en dogru haliyle ulasilabilir hale
gelmesi amaciyla Bakanhigimiz (Teftis Kurulu Baskanligi) Web Sayfasinda yer alan “Mevzuat”
boliimii Bagkanligimizca diizenlenerek hem Bakanligimiz ¢alisanlarinin hem de vatandaglarimizin
kullanimma sunulmaktadir Mevzuatta degisiklik olduk¢a yahut eklemeler gerektikce bunlarin
giincellenmesi ¢caligmalarina devam edilmektedir.

2- Performans Sonuclar: Tablosu

Performans esasli biitceleme sisteminin temel unsurlarini stratejik plan, performans
programu ve faaliyet raporlar1 olusturmaktadir. Stratejik plan ve performans programlari
vasttastyla kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 arasinda
baglant1 kurulmakta, s6z konusu belgelerde 6ngoriilen hedeflere iligskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlar1 araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir.

Performans esasl biitcelemeye gecis calismalar1 2004 Y1l Programi ve Mali Y1l Biitcesi
Makro Cerceve Karar1 kapsaminda sekiz kamu idaresinde baglatilmistir. Bu calisma ile kamu
idareleri 2010 yil itibariyle stratejik planlarini tamamlamis ve 2011 yilina iliskin performans
programlarmna iligkin c¢aligmalara ise hali hazirda devam etmektedirler. Dolayisiyla heniiz
kurumlarm performans sonuglar1 elde edilememistir.

Performans Sonuglar1 ve Performans Bilgi Sistemine Iliskin Hususlar:

“Kamu Idarelerinde ~Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in, 26.05.2006 tarih ve 26179 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmesiyle lilkemizde kamu idarelerinde stratejik planlama siireci baslatilmistir. Bu cergevede
Bakanligimizin 2010-2014 yillarmi kapsayan ilk stratejik plani hazirlanmistir. S6z konusu Planin
hazirlanma siirecinde Baskanligimizi ilgilendiren faaliyet ve gorevleri ile ilgili yapilan ¢aligmalar
ve plana iliskin genel nitelikteki goriislerimiz Strateji Gelistirme Baskanligma iletilmistir.
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BAKANLIGIMIZ 2010-2014 STRATEJI}( PLANINDA
TEFTiS KURULU BASKANLIGININ
(Tiim Birimlerle Birlikte) SORUMLU OLDUGU HUSUSLAR

STRATEJIK AMAC 5.

Bakanhk kurumsal kapasitesinin artirilmasini ve alt yapisinin giiclenmesini saglamak ve
Bakanlik hizmetlerinde hiz, kalite ve etkinligi artirmak.

Sorumlu Birimler: TUM BIRIMLER
S.A.5. HEDEF 1.

Bakanlik misyon ve vizyonunu gerceklestirmeye yonelik kurumsal yapi giiclendirilerek
cagdas ve etkin bir insan kaynaklar1i planlamasi g¢ercevesinde personel motivasyonu ve
verimliligi arttirilacaktir.

S.A. 5. H.1. STRATEJILER

I. Bakanlik personelinin memnuniyetinin saglanarak, verimlilik potansiyelinin
arttirllmasi, personelin  yetistirilmesi ve egitilmesi konularinda ilgili  birimlerle
koordinasyonun saglanmasi,

2. Etkin hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasi,

3. Merkez ve tagra teskilatinin ihtiyaglarina uygun nitelikte personel istihdam edilmesi,

4. Uzmanlasmaya dayali kurumsal kapasitenin arttirilmast,

5. Liyakata dayal1 yiikselme sistemi ile personel istihdaminda istikrarin saglanmasi,

6. Liyakat, kariyer ve smiflandirma ilkeleri c¢ercevesinde kurum kiiltiiriiniin
olusturulmasi,

7. Personele degisime ve gelisime agik bir gorev anlayisinin benimsetilmesi,

8. Personelin gorevlerinin ve bu gorevlere iligkin yetki ve sorumluluklarmin
tanimlanmasi,
9. Genel biit¢eden ayrilan payin hizmet gereklerine uygun diizeye yiikseltilmesi,

10.  Bakanligin faaliyetlerini diizenleyen mevzuatin ve kurumsal yapinm goézden
gecirilerek yeniden diizenlenmesi,

11.  Bakanlik faaliyetlerinde diger ilgili kurum ve kuruluslarla ortak arastrma ve calisma
alanlarinm arttirilmasi,

12.  Personelin bilgisayar, yabanci dil, yliksek lisans, doktora gibi egitim programlarina
katilimlarinin desteklenmesi,

13.  Birimlerce yiiriitiilen faaliyetler ile mali karar ve islemler i¢in is akis siireclerinin ve
bu alanlara iligkin diizenlemelerin hazirlanmasi, giincellenmesi ve ilgili personelin erisimine
sunulmasi,

14.  Ig kontrol sistemi standartlarina tam uyumu saglayacak ¢alismalarin yapilmasi,

15.  Ozliik haklarinmn iyilestirilmesi,

16.  Tim birimlerde insan giicli planlamasinin yapilarak ihtiya¢ duyulan say1 ve nitelikte
personel istihdaminin saglanmasi,

17. Personelin hizmet sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami Olglide
yararlanmasini saglayacak tedbirlerin alinmasi,

S.A. 5. H.1. PERFORMANS GOSTERGELERI

1. Temin edilecek kadro unvani, sayis1 ve karsilanma orani,
2. Aciktan atanan personel sayisindaki degisim,
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3. Naklen atanan personel sayisindaki degisim,

4. Ihtiya¢ duyulan/temin edilen teknik ve uzman personel sayisindaki degisim,

5. Kariyer meslek mensuplarinin, toplam personele orani,

6. Gorevde ylikselme smavi sayisindaki degisim,

7. Unvan degisikligi sinav1 sayisindaki degisim,

8. Bakanligimizca yapilan diger smav sayisindaki degisim,

9. Calisan memnuniyeti,

10. Bakanlik personelinin 6zliikk haklarindaki iyilestirme orani,

11. Tesekkiir, takdir ve tistiin hizmet 6diilii alan personel sayisindaki degisim,

12. Kurum i¢inde diizenlenen sosyal aktivite sayisindaki degisim,

13. Hizmet i¢i egitim programu sayisindaki degigim,

14. Hizmet i¢i egitime katilan personel sayisinin toplam personele orani,

15. Toplam hizmet i¢i egitim saati/personel basina diisen hizmet i¢ci egitim saatindeki
degisim,

16. Hizmet i¢i egitimlere katilanlarin memnuniyet orani,

17. Hizmet i¢i egitim kurslarindan personelin aldig: sertifika/belge sayisindaki degisim,

18. Ulusal ve uluslararasi egitim seminerlerine/kurslara katilim sayisindaki degisim,

19. Egitim amaciyla yurtdisina gonderilen personel sayisindaki degisim,

20. Ulusal ve wuluslararas1 egitim seminerlerine/kurslara katilan personelin aldig:
sertifika/belge sayisindaki degisim,

21. Yurt disinda burs olanagi saglanan personel sayisi ve birimlere dagilimimdaki degisim,

22. Yurt i¢i ve yurt disma gorevli (toplanti, konferans, egitim, vb. amacli) giden personel
sayisindaki degisim,

23. Yurti¢i ve yurtdisi gorev sayisindaki degisim,

24. Yurt i¢cindeki diger kurum ve kurulusglar tarafindan verilen egitimlere gonderilen personel
sayisindaki degisim,

25. Toplant1 Katilim Raporlar1 sayisindaki degisim,

26. Ankara Universitesi Avrupa Topluluklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi (ATAUM) ve
diger Avrupa Birligi egitim programlarina katilan personel sayisindaki degisim,

27. Uzmanlagsmaya yonelik egitim alan personel sayisindaki degisim,

28. Miizeler aras1 gezilere katilan uzman sayis1 ve bir dnceki yila gore orani,

29. Yabanci dil kursuna gonderilen personel sayisindaki degigim,

30. Yabanci dil bilen personel sayisindaki degisim,

31. Yiiksek lisans ve doktora sahibi personel sayisinin toplam personele orani,

32. Bakanhigin egitici ve hazirlayici, ihtisas ve gorevde ylikselme egitimlerine egitici olarak
katilim orana,

33. Uluslararas1 uzman degisim sayist,

34. Ihtiya¢ duyulan/kurulan restorasyon ve konservasyon laboratuar miidiirliikleri sayisindaki
degisim,

35. Ihtiya¢ duyulan/kurulan rolove ve amtlar miidiirliikleri sayisindaki degisim,

36. Ihtiya¢ duyulan/kurulan koruma bdlge kurulu miidiirliikleri sayisindaki degisim,

37. Ihtiya¢ duyulan/kurulan miize miidiirliikleri say1sindaki degisim,

38. Yurtdis1 miisavirlik ve ataselik sayisindaki degisim,

39. Turizm danigsma biirolar1 sayisindaki degisim,

40. Performans 6l¢iimiine iliskin arastirma ve anketlerin tiirii, sayis1 ve donemleri,

41. Teftis edilen birim sayisindaki degisim,

42. Teftis, inceleme, sorusturma ve arastirma raporlarinda mevzuata ve uygulamaya yonelik
idari tekliflerin sayis1 ve bunlarin uygulanma orant,
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43. I¢ denetimi yapilan birim sayisindaki degisim,
44. Kontrol Ortami Standartlarmin gerceklesme sayisindaki degisim,

S.A.S. HEDEF 2.

Fiziksel yap1, donanim ve teknolojik altyapi, hizmet gereksinimlerini karsilayacak ve calisma
verimliligini artiracak hale getirilecektir.

S.A.5. H.2. STRATEJILER

1. Personelin  hizmet sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami Olgiide
yararlanmasinin saglanmasi amaciyla bilgi islem alt yapismin gii¢clendirilmesi,

2. Personelin fiziki ¢aligma ortaminin iyilestirilmesinin saglanmasi,

. Calisanlarim taleplerinin degerlendirilmesi,

. Memnuniyet anketlerine siireklilik kazandirilmasi,

. Mali ve sosyal imkéanlarm arttirilmasi,

. Kurum ve kuruluslarla isbirliginin gii¢clendirilmesi,

. Hizmet gereksinimleri dogrultusunda mal ve hizmet alimlarinin yapilmasi,

. Genel biit¢eden ayrilan paymn hizmet gereklerine uygun diizeye yiikseltilmesi,

. Kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasi ve tanitilmasi i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerine
yonelik proje arastirma, gelistirme ve egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi,

S.A. 5. H.2. PERFORMANS GOSTERGELERI

O 0 31N DN KW

1. Merkez/tasra ihtiya¢ duyulan/Tahsis edilen/Harcanan 6denek orant,

2. Merkez/tagra ihtiya¢ duyulan/karsilanan donanim ve teknolojik alt yapinin sayisal
verilerindeki degisim,

3. Merkez/tasra donanim ve teknolojik alt yapmin ihtiya¢ duyulan/karsilanan orani,

4. Merkez/tasra donanim ve yazilim tiirii ve sayisindaki degisim,

5. Merkez/tagra biiro ve donatim malzemesi tiirli ve sayisindaki degisim,

6. Merkez/tasra Biiro ve donatim malzemesi ihtiyaci karsilanan kiiltiir ve sanat tesisi ile
hizmet birimi sayisindaki degisim,

7. Merkez/tagra Bilgisayar teknik donanim ve yazilim ihtiyaglar1 karsilanan kiiltiir ve sanat
tesisi ile hizmet birimi sayisindaki degisim,

8. Merkez/tasra bilgisayar sayisindaki degisim,

9. Merkez/tagra teknik personel sayisindaki degisim,

10. Merkez/tasra ihale edilen teknik donanim,

11. Merkezde ve tagrada karsilanan bilgisayar donanimlarinin toplam ihtiyaca orani,

12. Merkez/tasra sunucu sayisi,

13. Merkez/tasra satin alman enstriiman sayisindaki degisim,

14. Merkez/tasra enstriiman ihtiyaci karsilanan sanat kurumu sayisindaki degisim,

15. Merkez/tasra bakim-onarimi yapilan enstriiman sayisindaki degisim,

16. Merkez/tasra kiyafet ihtiyaci karsilanan sanat kurumu sayisindaki degisim,

17. Merkez/tasra yatirim programina alinan bina sayisindaki degisim,

18. Merkez/tasra yeni kiiltiir ve sanat tesisi projesi sayisindaki degisim,

19. Merkez/tagra bakim, onarim ve restorasyon ihtiyaci karsilanan kiiltiir ve sanat tesisi ile
hizmet birimi sayisindaki degisim,

20. Merkez/tagra karsilanan onarim ihtiyacinin toplam ihtiyaca orani,

21. Miize ve oren yerlerinde ihtiya¢ duyulan giivenlik personeli sayis1 ve karsilanma orani,
22. Merkez/tagra temizlik ve glivenlik hizmeti ihtiyaci karsilanan birim sayisindaki degisim,
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S.A.5. HEDEF 3.
E-devlet uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.
S.A.5. H.3. STRATEJILER

1. Elektronik ortamda yiiriitiilen ve yiiriitiilecek islemlere iliskin eksiklik ve aksakliklarin
giderilmesi,

2. Yonetim Bilgi Sisteminin kurulmasi,

3. Faaliyetlerin elektronik olarak glincellenerek takibi ve Olgiimiine imkan verecek sekilde
Yonetim Bilgi Sistemine dahil edilmesi,

4. Tirkiye Kiiltiir Portalinin kurulmasi,

A.5. H.3. PERFORMANS GOSTERGELERI

E-doniisiime iliskin yapilan/gergeklestirilen proje sayisindaki degisim,
Giris yapilan veri miktarindaki degisim,

Kullanic1 memnuniyetindeki degisim,

Calisan memnuniyetindeki degisim,

Kiiltiir Portalinin donanim altyapisinin saglanma orani,

Elektronik ortamda saklanan veri hacmi orani,

Elektronik ortamda takip edilen is siirecleri orant,

Elektronik ortamda desteklenen hizmet sayisindaki degisim.

NN Db W=

3- Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi;

Performans  sonucglar1  tablosu heniiz ortaya konmadigindan sonuglarin
degerlendirilmesine yonelik ¢alisma yapilamamistir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi;

Yukaridaki agiklamalar bu baslik i¢in de gecerlidir. Performans verilerinin toplanmasi
yontemlerinin belirlenmesi ve sistemin degerlendirilmesi, ancak performans biitceleme
calismalarinin tamamlanmasi sonrasinda yapilabilecektir.

Teftis Kurulu Baskanligi, buyurucu/amir kamu yOnetimi anlayis1 yerine
katilimci/seffaf/hesap verebilir bir yonetisim tarzinin gerek kamu hizmetinin etkinligi,
gerekse ililkemizin huzur ve refahinin artirilmasi noktasinda gerekli oldugu diisiincesinde

hareketle gecmise doniik/cezalandirici bir denetim anlayisi yerine;

Mevcut islemlerin denetimi yoluyla daha sonra yapilacak islemlerde verimlilik ve
etkinligin artirilmasina yonelik oneri ve yontemleri ortaya koyabilen,

Cezalandirici olmaktan ¢ok yonlendirici/yol gosterici ve ¢alisanlarimizi motive edici,
Iyi uygulama drneklerini tesvik edici ve yayginlastiricy,

Dogrudan Bakanlik Makami adina gorev yapmakta olmas1 hasebiyle Bakanligimizin
en Ust kademesinden baslayarak 6zellikle alt kademedeki g¢alisanlarimiza kadar sorun ve
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karsilikli beklentilerin iletilmesi ve sorunlara ¢dziim saglanmasi noktasinda Bakanlik i¢i
yonetisimi saglayacak bir mekanizma rolii iistlenici bir fonksiyon icra etmesi gerektiginin
bilincindedir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Miifettisligin gerektirdigi nitelik ve kosullara uygun adaylar arasindan sinavla miifettis
yardimcist se¢ilmesi ve Kurul icinde yetistirilmesi kamu yonetimindeki kariyer ilkesinin
geregidir. Miifettis Yardimcilari, tiniversitelerin en az dort yillik lisans egitimi veren siyasal
bilgiler, hukuk, iktisat, isletme, iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinden ya da bunlarimn esitleri
olan yurt i¢i veya bunlara denkligi yetkili makamlarca kabul edilen yurt disindaki fakiilte
veya yiiksek okullardan mezun olan adaylar arasindan Teftis Kurulu Tiiziigl ve Yonetmelikte
belirtilen konularda Miifettis Yardimciligi Giris Sinavina tabi tutulmakta, bu smavi
kazananlar Bagskanlikca 3 yillik bir egitim slirecinden gegirilmekte; bu siire i¢inde kendilerine
teftis ve sorusturma usulleri yaninda, idari, adli, mali ve Bakanligimiz mevzuati, teskilat
yapist ve isleyisiyle ilgili bilgiler verilmekte, bu konu ve alanlarda pratik yaptirilmakta,
meslegin gerektirdigi bilgi ve tecriibe ile disiplin kazandirilmakta ve egitim donemi ile bu
donem sonunda yapilan 6zel yeterlik sinavinda basar1 gosterenler, miisterek kararname ile
miifettiglige atanmaktadir. Bu durum, personelin kurumun gorevlerinin ifasinda, yeni
durumlara uyum saglanmasinda, personel kalitesi ve performansinda 6nemli bir avantaj
saglamaktadir.

Miifettis Yardimeciligi Giris Smavini kazanan miifettis yardimcilarmin gegirdikleri 3
yillik egitim siireci sonunda yapilan Yeterlik Sinavinda basarili olanlar, 2451 sayili Yasa
geregince miisterek kararnameyle miifettislik gérevine atanmakta ve sihhi, ahlaki veya
mesleki yetersizliklerinin birer raporla tespit edilmesi halleri hari¢ olmak {iizere bu
gorevlerinden alinamamaktadirlar. Bu durum miifettislerin gérevlerini yiriitiirken gerekli olan
giiven ve tarafsizligi saglamaktadir.

Miifettislerin gorev ve yetkileri ile bunlar1 ifa ederken uyacaklar1 usul ve esaslar ilgili
kanun, tiiziikk, yonetmelik ve yonergelerde ayrintili olarak belirlenmis oldugundan, yiiriitiilen
i3 ve islemlerin hizl1 ve etkin bir bigcimde gergeklesmesi saglanmaktadir.

B- Zayifhiklar

Kiiltiir ve Turizm Bakanliklarinin birlesmesinden sonra Teftis Kurulundan idareye
gecislerin olmas1 ve yurt dis1 inceleme —arastirma ve egitim gorevlerinin belirli periyodlar
kazanmas1 Kurum agisindan ¢ok olumlu sonuglar1 beraberinde getirmekle birlikte, bu durum,
Kurulda yetismis personelin azalmasina da neden olmaktadir. Bunun telafi edilmesi amaciyla
son iki yilda Kurula yetistirilmek lizere 15 miifettis yardimcist alinmaistir.

Kurulun asli gorevlerinden olan diizenli teftis uygulamasmin yaninda, sorusturmalarin
sayica ¢coklugu ve Bakanliktaki diger birimlere rehberlik ve egitim hizmeti verilmesi gibi
gorevler, yogun is ylki karsisinda smirli yetismis personel ile yerine getirilmeye
calisilmaktadir.
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V- ONERIi VE TEDBIRLER

Kiiltiir ve Turizm Bakanhigir Teftis Kurulu Tiizligiiniin 5/b maddesinde yer alan
“Bakanligin amaglarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismasin saglamak amaciyla gerekli onerileri hazirlayip Bakana sunmak” hikmii ile 6/f
maddesinde yer alan “Gerektiginde Kurulun yillik ¢alismalarimin  sonuglarina gore,
Bakanlik¢a uygulanan politikalarin ve yiiriitiilen hizmetlerin genel durumu, idarede gozlenen
yetersizlikler, mevzuat yetersizligi ve bunlarin giderilmesi i¢in alinacak yasal ve idari
onlemlere iliskin goriis ve onerileri igeren rapor diizenlemek ve Bakana sunmak” seklindeki
hiikmii geregince, Teftis Kurulu Baskanliginin idareye rehberlik ve ydnlendirme yapacagi,
idarenin islemlerini mevzuatin yani sma genel politikaya uygunluk acgisindan da
degerlendirecegi agiktir.

Bu baglamda;

A- Idarenin yiiriittiigii islemlerde mevzuata uygunlugun saglanmasi1 ve birimler
arasinda koordinasyon saglayarak islemlerin daha hizli ytiriitiilmesi amaciyla idarenin Teftis
Kurulu Bagkanliginin goriislerinden yararlanmasmin,

B- Idarenin iirettigi faaliyet ve proje gruplarinda, diizenleyici islem ¢alismalarinda ve
mevzuat hazirlik calismalarinda Miifettislerin de etkin bir sekilde yer almasi i¢in gerekli
tedbirler alinmasinin,

C- Bakanligm etkin ve verimli olarak calismasini saglamak amaciyla, ayn1 zamanda
idarenin iglemlerini yiiriitiirken herhangi bir hukuki hataya diisiilmesinin Oniine gecilmesi
bakimmdan Miifettis raporlarinda getirilen tekliflerin idarece titizlikle ve zamaninda
uygulanmasimin

faydali olacagi diistiniilmektedir.

FAALIYET RAPORU 2011 24




